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Partager quelques éléments essentiels du projet de fermeture du cuivre

Partager sur les communes de votre territoire sélectionnées et pré-seléctionnées

Le planning et les prochaines étapes

Objectif de cette réunion de partage
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Présentation du projet de 
fermeture du réseau cuivre

La modernisation des réseaux

Un chantier collectif

Un rythme de fermeture progressif
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et le pays poursuit sa 
modernisation 
numérique.
Grace au plan France Très Haut Débit, 

ce sont désormais  39,2 millions de 

locaux qui sont éligibles aux offres FttH 
:  la France est le pays le plus fibré 
d’Europe.

La fin du cuivre, 
un mouvement 
engagé, 
inéluctable et un 
enjeu collectif !

Les usages des 
français évoluent
▪ Une évolution des usages internet 

vers plus de débits, accélérée par 
la crise sanitaire

▪ Une baisse de 21% du nombre de 

lignes actives sur le réseau cuivre, 
entre 2022 et 2023

Alors que le réseau fibre compte de plus en plus d’utilisateurs, le maintien 
de deux réseaux au-delà de 2030 n’est pas envisageable pour des raisons 
opérationnelles, financières et environnementales.

Cette démarche de fermeture est déjà engagée dans plusieurs pays 
européens (Espagne, Norvège, Suède, Estonie).

Une démarche de modernisation numérique de la France qui sera 
bénéfique pour l’ensemble des acteurs du secteur et pour les clients 
finaux.

* Données juin 2024
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▪ Les Opérateur d’Infrastructure FttH, 
les délégants : déployer la fibre sur les 
différentes zones et proposer aux 
opérateurs des offres adaptées aux besoins

▪ Les Opérateurs Commerciaux : 
proposer des solutions de substitution (FttH 
ou autre) sur tout le territoire, informer les 
clients et les accompagner pour basculer du 
cuivre vers d’autres solutions dans un délai 
contraint

▪ Les pouvoirs publics au niveau national : 
accompagner cette transition technologique (y 
compris au niveau de la communication) et créer 
les conditions de succès (au niveau 
économique, au niveau législatif)

▪ Les élus locaux : en lien avec les opérateurs, 
assurer un accompagnement de proximité et 
une information de leurs administrés sur la mise 
en œuvre de la fermeture du réseau cuivre

Un chantier qui n’est pas qu’un chantier technique, et qui revêt plusieurs enjeux : 
client, communication, économique, institutionnel et environnemental.

Un chantier 
complexe, un 
défi collectif

▪ L’Opérateur d’Infrastructure Cuivre : 
anticiper, structurer, communiquer et 
coordonner ce chantier industriel jusqu’à 
l’arrêt complet du réseau

▪ Les clients finaux : migrer 
vers d’autres solutions dans des 
délais définis

▪ L’Arcep : créer les conditions réglementaires 
adéquates, s’assurer du respect de la 
réglementation par les opérateurs

▪ Les associations d’élus et la Fédération Française 
des Télécoms (FFT) : accompagner la démarche via 
l’information des collectivités, des clients, des fédérations 
professionnelles et autres associations

Vue d’ensemble – un chantier collectif
Chaque acteur a un rôle à jouer pour réussir ce chantier inédit
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OC: Accompagner et migrer les clients vers la fibre ou une autre solution

Notification de la 

fermeture du cuivre

Arrêter la 

commercialisation des 

offres sur cuivre 

Un enjeu 
collectif pour les 
opérateurs 
commerciaux 
amener leurs clients 
cuivre à migrer vers 
une autre 
technologie avant 
l’arrêt des services

Orange opérateur 
de réseau cuivre

Opérateurs commerciaux 
(opérateurs tiers et 
Orange)

Acteurs impliqués

Arrêter tous les 

services sur cuivre

Fermeture technique Dépose du réseau

Déposer une partie des 

équipements et du 

réseau

11,3 
millions 

lignes cuivre 
actives

mai 2024

0 client 
sur 

cuivre

2030

Un défi industriel, fermer le cuivre c’est :

Fermeture 

commerciale

Arrêter la 

commercialisation des 

offres sur cuivre 
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Sept lots de fermeture pour une montée en charge 
progressive

Vue globale des Lots en cours 

Plus aucune 
commande 

n’est possible

Les services 
sont éteints

Lot 4

Lot 5

Lot 6

Lot 7

2,3 M

8 M

10,5 M

10,5 M

10,5 M

3,4 M

10,4 M

21 M

31,5 M

41,9 M

8 %

25 %

50 %

75 %

100 %

Lot 1

Lot 2

210 000

940 000

210 000

1,1 M

0,6 %

3 %

Estimation 

volume de 

locaux par lot

Volume total cumulé locaux fermés

Nb Locaux % cumulé

Fermeture 

technique

11/2030

31/01/2026

31/01/2026

31/01/2024

27/01/2025

Fermeture 

commerciale

01/2027

01/2028

11/2028

11/2029

31/01/2025

27/01/2026

Lot 3

Phase de 

partage

T2/T3 2023

T3 2022

T1 2023

T2 2024

T2 2025

T2 2026

T2 2027

Phase de 

transition

Phase de 

fermeture

Lot 1 T3 2022
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1. Pré-sélection des communes et parties de communes

• Disponibilité fibre par commune à date

• Volumes d’accès cuivre encore actifs et progression du parc

• Possibilité de récupérer les matériels RTC

• Possibilité de fermer techniquement des zones arrière entières de NRA (regroupement par 
plaques de communes)

• Qualité de la Boucle Locale Cuivre

• Présence d’au moins 2 Opérateurs Commerciaux d’Envergure Nationale

• Représentativité OI Fibre et Représentativité géographique (en vision nationale)

• Qualité d’exploitation de la boucle locale optique

2. Partage avec le régulateur, les Opérateurs Commerciaux, les Opérateurs 
d’Infrastructure FttH / leurs délégants et les collectivités locales concernées

3. Officialisation de la liste définitive des communes 3. 
Officialisation 

des 
communes

Processus itératif 
pour chaque Lot

2. Partage

1. Processus 
de pré-

sélection

Mise en œuvre opérationnelle
Une démarche annuelle de priorisation des communes avec des critères précis 
et un partage avec les acteurs concernés
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Lot 4 : Les dates clés

● Où en est-on ? Les prochaines étapes …

● En tant qu’élu ou collectivité locale, quel est mon rôle ?

● Le Lot1 : Retour sur la phase d’échange et périmètre

● Mes interlocuteurs

● Focus sur les préoccupations principales remontées par les élus

Janvier 2026 : fermeture commerciale
A cette date, plus aucune offre sur support cuivre n'est commercialisable.

Plus aucun client ne peut commander un service sur cuivre.

Enjeu : Couverture fibre sur la commune et disponibilité des offres sur fibre

Janvier 2028 : fermeture technique
A cette date, les services sur réseau cuivre sont arrêtés

Plus aucun client n'utilise un service sur le réseau cuivre

Enjeu : Avoir migré l’ensemble des clients sur réseau cuivre vers une autre technologie disponible
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Les lots 1 à 4 sur le 64



11

Orange Restricted

Lot 2 à 4 – Département des Pyrénées-Atlantiques

103 communes sur la DO Grand Nord Est
 

Lot 2 à 4 - Caractéristiques de la zone et critères de sélection

Nombre 
Communes

114 communes concernées sur les lots 2 à 4
• 5 communes sur le lot 2
• 35 communes sur le lot 3 et
• 74 communes sur la pré-sélection lot 4.

Opérateur d’Infrastructure FTTH : 
• THD64 (111 communes)  
• La Fibre Paloise (9 communes)
• Orange (2 communes) 

Nombre 
logements

18 213 logements sur le lot 2
19 445 logements sur le lot 3
164 889 logements sur la pré-sélection lot 4

Taux de 
couverture fibre

97,01 % éligibles FTTH

Taux d’occupation 
réseau cuivre

100% communes avec taux <40% 0 communes avec taux >40%
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Lot 2  – Département des Pyrénées-Atlantiques

103 communes sur la DO Grand Nord Est
 

Communes du Lot 2 EPCI Opérateur 
d’infrastructure 
FttH

Abitain CC du Béarn des Gaves THD64

Athos-Aspis CC du Béarn des Gaves THD64

Bastanès CC du Béarn des Gaves THD64

Billère CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise

Lons CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise
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Lot 3  – Département des Pyrénées-Atlantiques

103 communes sur la DO Grand Nord Est
 

Communes du Lot 3 EPCI Opérateur 
d’infrastructure FttH

Aincille CA du Pays Basque THD64

Bergouey-Viellenave CA du Pays Basque THD64

Hosta CA du Pays Basque THD64

Jaxu CA du Pays Basque THD64

Montory CA du Pays Basque THD64

Orsanco CA du Pays Basque THD64

Saint-Just-Ibarre CA du Pays Basque THD64

Suhescun CA du Pays Basque THD64

Aressy CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise/THD64

Aussevielle CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Beyrie-en-Béarn CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Bougarber CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Denguin CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Lée CA Pau Béarn Pyrénées THD64/La Fibre Paloise

Lescar CA Pau Béarn Pyrénées THD64/La Fibre Paloise

Poey-de-Lescar CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise/THD64

Sendets CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Siros CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Communes du Lot 3 EPCI Opérateur 
d’infrastructure FttH

Maslacq CC de Lacq-Orthez THD64

Sarpourenx CC de Lacq-Orthez THD64

Vielleségure CC de Lacq-Orthez THD64

Montardon CC des Luys en Béarn THD64

Navailles-Angos CC des Luys en Béarn THD64

Sauvagnon CC des Luys en Béarn THD64

Viven CC des Luys en Béarn THD64
Autevielle-Saint-Martin-
Bideren CC du Béarn des Gaves THD64

Jasses CC du Béarn des Gaves THD64

Agnos CC du Haut Béarn THD64

Estos CC du Haut Béarn THD64

Ledeuix CC du Haut Béarn THD64

Précilhon CC du Haut Béarn THD64

Beuste CC Pays de Nay THD64

Bordères CC Pays de Nay THD64

Pardies-Piétat CC Pays de Nay THD64

Saint-Abit CC Pays de Nay THD64
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Préselection Lot 4  – Département des Pyrénées-Atlantiques

103 communes sur la DO Grand Nord Est
 

Communes 
présélectionnées lot 4

EPCI Opérateur 
d’infrastructur
e FttH

Argelos CC des Luys en Béarn THD64

Astis CC des Luys en Béarn THD64

Aubous CC des Luys en Béarn THD64

Aydie CC des Luys en Béarn THD64

Bournos CC des Luys en Béarn THD64

Castetpugon CC des Luys en Béarn THD64

Caubios-Loos CC des Luys en Béarn THD64

Doumy CC des Luys en Béarn THD64

Garlède-Mondebat CC des Luys en Béarn THD64

Lalonquette CC des Luys en Béarn THD64

Lème CC des Luys en Béarn THD64

Lonçon CC des Luys en Béarn THD64

Mascaraàs-Haron CC des Luys en Béarn THD64

Miossens-Lanusse CC des Luys en Béarn THD64

Mont-Disse CC des Luys en Béarn THD64

Mouhous CC des Luys en Béarn THD64

Ribarrouy CC des Luys en Béarn THD64

Saint-Jean-Poudge CC des Luys en Béarn THD64

Tadousse-Ussau CC des Luys en Béarn THD64

Taron-Sadirac-Viellenave CC des Luys en Béarn THD64

Vialer CC des Luys en Béarn THD64

Angous CC du Béarn des Gaves THD64

Audaux CC du Béarn des Gaves THD64

Carresse-Cassaber CC du Béarn des Gaves THD64

Castetbon CC du Béarn des Gaves THD64

Castetnau-Camblong CC du Béarn des Gaves THD64

Guinarthe-Parenties CC du Béarn des Gaves THD64

Lahontan CC du Béarn des Gaves THD64

Méritein CC du Béarn des Gaves THD64

Narp CC du Béarn des Gaves THD64

Sus CC du Béarn des Gaves THD64

Lanne-en-Barétous CC du Haut Béarn THD64

Osse-en-Aspe CC du Haut Béarn THD64

Poey-d'Oloron CC du Haut Béarn THD64

Communes 
présélectionnées lot 4

EPCI Opérateur 
d’infrastructure FttH

Arbus CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Artigueloutan CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Artiguelouve CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Bizanos CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise

Idron CA Pau Béarn Pyrénées THD64/La Fibre Paloise

Meillon CA Pau Béarn Pyrénées THD64

Pau CA Pau Béarn Pyrénées La Fibre Paloise/THD64

Abidos CC de Lacq-Orthez THD64

Argagnon CC de Lacq-Orthez THD64

Arnos CC de Lacq-Orthez THD64

Balansun CC de Lacq-Orthez THD64

Bésingrand CC de Lacq-Orthez THD64

Boumourt CC de Lacq-Orthez THD64

Castétis CC de Lacq-Orthez THD64

Castetner CC de Lacq-Orthez THD64

Hagetaubin CC de Lacq-Orthez THD64

Labeyrie CC de Lacq-Orthez THD64

Lanneplaà CC de Lacq-Orthez THD64

Mesplède CC de Lacq-Orthez THD64

Pardies CC de Lacq-Orthez THD64

Sauvelade CC de Lacq-Orthez THD64

Communes 
présélectionnées 
lot 4

EPCI Opérateur 
d’infrastructure FttH

Ahaxe-Alciette-Bascassan CA du Pays Basque THD64

Alos-Sibas-Abense CA du Pays Basque THD64

Anglet CA du Pays Basque THD64/Orange

Arnéguy CA du Pays Basque THD64

Bayonne CA du Pays Basque Orange/THD64

Beyrie-sur-Joyeuse CA du Pays Basque THD64

Bussunarits-Sarrasquette CA du Pays Basque THD64

Came CA du Pays Basque THD64

Camou-Cihigue CA du Pays Basque THD64

Caro CA du Pays Basque THD64

Garris CA du Pays Basque THD64

Haux CA du Pays Basque THD64

Lacarre CA du Pays Basque THD64

Lichans-Sunhar CA du Pays Basque THD64

Lichos CA du Pays Basque THD64

Méharin CA du Pays Basque THD64

Saint-Pierre-d'Irube CA du Pays Basque THD64

Trois-Villes CA du Pays Basque THD64

Uhart-Mixe CA du Pays Basque THD64
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Référentiel documentaire mis à disposition pour accompagner la mise en œuvre

Plusieurs documents sont mis à disposition de l’ensemble des acteurs pour accompagner dans la 
mise en œuvre du projet de fermeture du réseau cuivre

• Le Très Haut Débit pour tous | economie.gouv.fr

• Memento élus locaux (economie.gouv.fr)

• Guide pratique élus locaux (economie.gouv.fr)

• Les cahiers de la fermeture du réseau cuivre, en particulier les 
cahiers relatifs à la gouvernance, à l’identification des communes, 
au lancement du lot, à la fermeture commerciale et à la fermeture 
technique et le fichier trajectoire des communes (ici) 

• Les sites Réseaux et Collectivités Locales d’Orange

• Le site Internet de l’Arcep
Que va changer la fermeture du réseau cuivre ? | Arcep
Que va changer la fermeture du réseau cuivre pour les 
professionnels ? | Arcep

• Le site service-public.fr
Anticiper la fin du réseau cuivre | Service-public.fr

https://www.economie.gouv.fr/treshautdebit
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.economie.gouv.fr%2Ffiles%2Ffiles%2Fdirections_services%2Ftreshautdebit%2Fmemento_elus_locaux.pdf%3Fv%3D1721201206&data=05%7C02%7Claurence.lafargue%40orange.com%7C482120cd28a64253982e08dcaa233d9a%7C90c7a20af34b40bfbc48b9253b6f5d20%7C0%7C0%7C638572315573623316%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Q3fzUOqFr7WwrPxV1TujVEWAa%2F7FTx0SpDyyDo5N5v4%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.economie.gouv.fr%2Ffiles%2Ffiles%2Fdirections_services%2Ftreshautdebit%2Fguide_pratique_elus_locaux.pdf%3Fv%3D1721201206&data=05%7C02%7Claurence.lafargue%40orange.com%7C482120cd28a64253982e08dcaa233d9a%7C90c7a20af34b40bfbc48b9253b6f5d20%7C0%7C0%7C638572315573629148%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=4vLuIn8KeXYjgmnbiBT5z7iEB%2BGtRS2dY01CWHxKnYE%3D&reserved=0
https://gallery.orange.com/reseaux/?od=9e09dfe2-438e-4399-9462-cda31679b561&om=bbb4a053-0824-4589-b2f1-e7fcf8192cf4&v=11c9b041-420b-47f3-8a91-8a9adbe2a86a#l=row
https://reseaux.orange.fr/modernisation-des-reseaux/evolution-de-la-telephonie-fixe-et-internet
https://collectivites.orange.com/fr/
https://www.arcep.fr/
https://www.arcep.fr/demarches-et-services/utilisateurs/que-va-changer-la-fermeture-du-reseau-cuivre.html
https://www.arcep.fr/demarches-et-services/professionnels/que-va-changer-la-fermeture-du-reseau-cuivre-professionnels.html
https://www.arcep.fr/demarches-et-services/professionnels/que-va-changer-la-fermeture-du-reseau-cuivre-professionnels.html
https://www.service-public.fr/
https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A16645#:~:text=Service%2DPublic.fr%20vous%20en,est%20amen%C3%A9%20%C3%A0%20dispara%C3%AEtre%20progressivement.
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Tour de table
Questions



Merci
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